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Sekcja l. Pytania ogdine

1.1 Ztozytem/am wniosek. Co dalej i kiedy zostanie podjeta decyzja w mojej sprawie?
(Dodano 10 listopada 2016)

Na ogdt wnioski sg rozpatrywane w kolejnosci naptywania - na podstawie daty ztozenia wniosku.
Priorytetem VCF jest rozpatrzenie wnioskoéw ztozonych przed 1 sierpnia 2016 roku, kiedy udostepniony
zostat nowy formularz wniosku. Oznacza to, ze wnioski oczekujgce na rozpatrzenie dtuzej maja
pierwszenstwo przed wnioskami nowymi.

Syndyk wyznaczyt cel, ktérym jest wydanie do konca 2016 roku decyzji w sprawie wszystkich wnioskéw
uprawnionych wnioskodawcéw ztozonych ponad 2 lata temu (przed 1 sierpnia 2014 r.) i zawierajgcych
wszystkie informacje potrzebne do wydania decyzji o odszkodowaniu. W rezultacie skupiamy sie na
tych wnioskach jako priorytetowych.

Pomimo ze koncentrujemy sie na wnioskach ztozonych ponad dwa lata temu, spodziewamy sie, ze
bedziemy w stanie dokonaé¢ znacznych postepéw przed konncem 2016 r. w kwestii wnioskéw, ktére
zostaty ztozone rok do dwdch lat temu (1 sierpnia 2014 - 1 sierpnia 2015). Nie spodziewamy sie, ze
bedziemy w stanie zakohczy¢ rozpatrywanie wszystkich tych wnioskow, zwtaszcza majgc na wzgledzie
czas i uwage potrzebne do podjecia decyzji w skomplikowanych kwestiach odszkodowan, ale nasz
zespot jest zobowigzany do rozpatrzenia do konca 2016 r. jak najwiekszej liczby wnioskow w tej grupie.
Niniejszy komunikat Syndyka zamieszony na naszej stronie 9 wrzesnia 2016 r. przedstawia zarys
naszych celéw w zakresie rozpatrywania wnioskow.

Mozemy nie by¢ w stanie rozpoczg¢ rozpatrywania wnioskow ztozonych po 1 sierpnia 2015 r. az do
poczatku 2017 r. Zdajemy sobie sprawe, ze zaakceptowanie tych ram czasowych rozpatrywania
whnioskOdw oznacza, ze Panstwa odszkodowanie bedzie opdznione. Jednoczesnie dziekujemy za
zrozumienie, doktadajgc wszelkich staran, aby wydac decyzje w sprawach tych wnioskodawcow, ktérzy
czekali jeszcze dtuzej. Nalezy pamietaC, ze kazdy wniosek VCF jest indywidualnie sprawdzany
i kalkulowany, a rozpatrzenie niektérych bardziej ztozonych wnioskéw wymaga znacznie wiekszych
naktadoéw czasu.

Po rozpoczeciu przez VCF rozpatrywania wniosku skontaktujemy sie z Panstwem, jesli potrzebne bedag
dodatkowe informacje. Najlepszym sposobem przyspieszenia rozpatrywania wniosku jest szybkie
odpowiadanie na nasze prosby o uzupetnienie informacji.

W ciggu najblizszych kilku miesiecy, rozpatrujgc starsze wnioski, bedziemy zamieszczaé informacje na
naszej stronie internetowej, prezentujgc gtéwne etapy w procesie rozpatrywania wnioskéw i przyblizony
docelowy harmonogram dla kazdego etapu. Bedzie to stanowi¢ podstawe dla przysztych sprawozdan
z naszych postepéw, a takze zapewni informacje, jak diugo - srednio - potrwa proces podejmowania
decyzji w sprawie Panstwa wniosku.

1.2 Jak moge doda¢ prawnika do mojego wniosku lub go zmienié? (Dodano 9 wrzes$nia 2016)

Aby doda¢ prawnika do wniosku lub zmieni¢ prawnika wczesniej wskazanego we wniosku, nalezy
udostepni¢ VCF informacje o nowym prawniku, wypetniajgc i przesytajgc strone formularza wniosku,
na ktérej sktadajg Panstwo podpis. Pozwoli to VCF kontaktowac sie z Painstwa prawnikiem w sprawach
dotyczacych wniosku. Prawnik zobowigzany jest wypei¢ i przesta¢ do VCF Zatacznik C (jesli
kancelaria jeszcze nie przedtozyta tego dokumentu do VCF).

Zaleznie od swojej sytuacji prosze zaktualizowac informacje o prawniku we wniosku, stosujgc sie do
ponizszych wskazowek:

o Jezeli wczesniej zaden prawnik nie byt zwigzany z wnioskiem i dodajg Paristwo prawnika we
whniosku po raz pierwszy, mozna podac imie i nazwisko oraz dane kontaktowe prawnika w sekcji
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,Claim Details”. Aby wyswietli¢ ekran ,Claim Details”, po zalogowaniu sie do swojego wniosku
prosze klikngé na numer VCF w lewej kolumnie tabeli podsumowania. Po dodaniu informacji,
prosze zadzwoni¢ na infolinie VCF, aby zapewni¢ swojemu prawnikowi dostep online do
swojego wniosku.

o Jedli wczesniej upowaznili Panstwo VCF do komunikowania sie z prawnikiem, a teraz chcg
Panstwo cofngc¢ to upowaznienie, poniewaz prawnik juz Panstwa nie reprezentuje, prosze
zadzwoni¢ na infolinie VCF 1-855-885-1555, abysmy mogli zaktualizowa¢ informacje
w Panstwa wniosku. W razie potrzeby, infolinia moze réwniez pomdc uzyska¢ dostep do
wniosku online.

Jesli chcg Panstwo upowazni¢ VCF do komunikowania sie z nowym prawnikiem, prosimy podaé

imie i nazwisko oraz dane kontaktowe swojego nowego prawnika w rozmowie z operatorem

infolinii.
Jezeli przedtozyli Panstwo dokumenty upowazniajgce VCF do wyptaty odszkodowania za
posrednictwem Panstwa prawnika, to instrukcja ta nie moze zosta¢ zmieniona az do otrzymania pisma
potwierdzajgcego przyznanie odszkodowania. Mozna nadal usung¢ lub zmieni¢ prawnika zwigzanego
Z wnioskiem na potrzeby ewentualnego odwofania lub poprawek. Jesli w wyniku odwotania lub
poprawek zmianie ulegnie wysokos¢ przyznanego odszkodowania, a Pahstwo ztozg formularz Payment
Instructions Change Form, nowe instrukcje bedg mialy zastosowanie do ptatnosci wynikajgcej z
odwotania lub poprawki oraz wszystkich kolejnych ptatnosci. Nalezy pamieta¢, ze bez wzgledu na
sposo6b otrzymania ptatnosci od VCF, wnioskodawcy sg odpowiedzialni za wszelkie ptatnosci nalezne
prawnikowi na mocy umowy pomiedzy prawnikiem i wnioskodawca.

1.3 Co to jest proces orzekania niepelnosprawnosci w ramach Programu Zdrowia WTC i jak
moge wnioskowaé o orzeczenie niepetnosprawnosci? (Dodano 9 wrze$nia 2016)

VCF wspotpracuje z Programem Zdrowia WTC w celu orzekania niepetnosprawnosci na skutek
uszczerbku na zdrowiu uprawniajgcego do otrzymania odszkodowania w stosunku do oséb, ktére nie
posiadajg orzeczenia catkowitego i trwatego inwalidztwa z innego zrédta, np. programu Social Security
Administration, Workers’ Compensation Program, lekarza prywatnego lub ubezpieczyciela. Program
ten zapewnia mozliwos¢ orzeczenia niepetnosprawnosci na potrzeby wniosku VCF.

Ten program nie jest dla wszystkich. Jest on przeznaczony dla osob czesciowo lub catkowicie
niepetnosprawnych na skutek uszczerbku na zdrowiu uprawniajgcego do otrzymania odszkodowania
pod warunkiem, ze osoby te nie posiadajg i nie mogg otrzymac orzeczenia niepetnosprawnosci od
jednej z instytucji zewnetrznych standardowo orzekajgcych o niepetnosprawnosci. Ofiary posiadajgce
juz orzeczenie niepetnosprawnosci z tytutu uszczerbku nieuprawniajgcego do odszkodowania mogg
by¢ kandydatami do programu, jezeli ich uszczerbek na zdrowiu uprawniajgcy do otrzymania
odszkodowania rowniez przyczynia sie do niepetnosprawnosci.

Prosze klikng¢ tutaj, aby wyswietlic szczegotowe informacje dotyczgce procesu orzekania
niepetnosprawnosci w ramach Programu Zdrowia WTC, wraz z procedurg wnioskowania o orzeczenie
niepetnosprawnosci.

1.4  Jesli ztozylem/am juz wniosek, jak moge dodaé¢ nowy uszczerbek na zdrowiu? (Dodano 9
wrze$nia 2016)
W oparciu o indywidualng sytuacje, zmiany we wniosku nalezy wprowadzi¢ zgodnie z wytycznymi
ponizej:
o Jesli dodawany uszczerbek na zdrowiu zostal dopuszczony do leczenia przez Program
Zdrowia WTC: Poprawke nalezy przedtozy¢, stosujgc sie do ponizszych instrukcji. Fundusz
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VCF skontaktuje sie z Programem Zdrowia WTC, aby uzyska¢ potwierdzenie o uprawnieniu
i przesle Panstwu listownie zaktualizowang decyzje z wynikiem ponownego rozpatrzenia
wniosku.

o Jesli dodawany uszczerbek na zdrowiu nie podlega leczeniu przez Program Zdrowia
WTC: Poprawke nalezy przedtozyC, stosujgc sie do ponizszych instrukcji. Poza ztozeniem
poprawki, nalezy takze zlozy¢é wypetniony pakiet lekarza prywatnego (Private Physician
package) Formularze te umozliwiajg VCF zebranie niezbednych informacji na temat leczenia
na potrzeby rozpatrzenia wniosku. Wszystkie formularze i instrukcje dostepne sg na stronie
internetowej VCF w sekcji ,Forms and Resources”. Wypetnione formularze lekarza prywatnego
nalezy ztozyC tgcznie z poprawkami. Po otrzymaniu przez VCF poprawki i pakietu lekarza
prywatnego rozpatrzymy informacje w celu ustalenia, czy stanowig one podstawe do zmiany
decyzji.

Jesli juz ztozyli Panstwo formularz wniosku, VCF moze obliczy¢ wysokos¢é odszkodowania i wyptacié
odszkodowanie, jednoczesnie rozpatrujgc wniosek o dodanie nowego uszczerbku na zdrowiu. W takim
przypadku VCF przekaze Panstwu wskazowki, jak wprowadzi¢ poprawki do wniosku odszkodowanie
na podstawie wyniku rozpatrzenie wniosku o dodanie nowego uszczerbku na zdrowiu.

15 Czy do ztozenia wniosku musze mie¢ prawnika? (Dodano 10 listopada 2016)

Nie, prawnik nie jest konieczny do ztozenia wniosku do VCF.

1.6 Jesli biore udzialu w procesie sagdowym na mocy ustawy JASTA (Justice Against
Sponsors of Terrorism Act), czy moge ztozy¢ wniosek VCF? (Dodano 10 listopada 2016)

Tak, osoby biorgce udziat w procesie sgdowym na mocy ustawy JASTA mogg ztozy¢ wniosek VCF.
Patrz Ustawa Zadrogi, Prawo Publiczne Nr 107-42, zmieniona przez Prawo Publiczne Nr 107-71, sekcja
405(c)(3)(C)(i). Odszkodowania przyznane przez sad lub uzyskane w ramach ugody bedg traktowane
jako naleznosci ze zrodet dodatkowych i potrgcone od odszkodowania przyznanego przez VCF.
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Sekcja 2. Terminy rejestracji i inne terminy

21 Jak zarejestrowac¢ wniosek w VCF i jakie sg terminy zwigzane z rejestracjq? (Aktualizacja:
9 wrzesnia 2016)

Whniosek nalezy zarejestrowaC¢ w VCF zgodnie z terminami, ktére majg zastosowanie do Panstwa
indywidualnej sytuacji, jak wyszczegdlniono w tabeli na stronie 2 Terminy rejestracji i wypetnienia
wniosku. Rejestrujgc swoj wniosek w VCF w odpowiednim terminie, zachowujg Pahstwo prawo do
ztozenia wniosku VCF w terminie pdzniejszym, ale nie pdzniej niz 18 grudnia 2020 r.

2.2 Jesli moja rejestracja byla niekompletna i musze zaczaé¢ od nowa, czy bedzie to miato
wplyw na uznanie mojego wniosku za zarejestrowany w obowigzujagcym mnie terminie?
(Dodano 9 wrzesnia 2016)

Jesli status rejestracji byt oznaczony jako ,niekompletny” przed 1 sierpnia 2016 roku, kiedy
udostepniono nowy formularz wniosku, nalezy dokonaé¢ nowej rejestracji w systemie online i uzyskaé
nowy numer VCF. Informacje podane w pierwotnej rejestracji bedg nadal przechowywane w systemie,
a VCF bedzie miat dostep do tych danych. Przy ponownej rejestracji i ztozeniu nowego formularza
whniosku wykorzystamy dane z oryginalnej nieckompletnej rejestracji do ustalenia terminowosci wniosku.

2.3 Czy moge sie jeszcze zarejestrowag, jesli przepadl mi termin w pazdzierniku 2013 r.?
(Dodano 10 listopada 2016)

Tak. Termin rejestracji 3 pazdziernika 2013 miat zastosowanie tylko do tych osdb, ktére wiedziaty przed
dniem 3 pazdziernika 2011 r., ze ich uszczerbek na zdrowiu byt zwigzany z 11 wrzesnia zgodnie z
orzeczeniem Programu Zdrowia WTC lub innej jednostki rzgdowej. Jesli dowiedzieli sie Panstwo, ze
Panstwa uszczerbek na zdrowiu jest zwigzany z 11 wrzesnia po 3 pazdziernika 2011 r., termin 3
pazdziernika 2013 nie ma zastosowania.

Termin 3 pazdziernika 2013 réwniez nie ma zastosowania do oséb, ktdrych uszczerbek na zdrowiu
zwigzany z 11 wrzeénia zostat dodany do listy uprawniajgcych do otrzymania odszkodowania po 3
pazdziernika 2011 r.

Tabela na stronie 2 Terminy rejestracji i wypetnienia wniosku przedstawia terminy rejestracji w oparciu
o Panstwa indywidualng sytuacje. Aby wniosek zostat rozpatrzony w odpowiednim czasie, nalezy
zarejestrowac sie w obowigzujgcym terminie. Rejestrujgc swoj wniosek, zachowujg Panstwo prawo do
ztozenia wniosku VCF w terminie pdzniejszym, ale nie pézniej niz 18 grudnia 2020 r.

2.4 Gdybym zostat/a zdiagnozowany/a z nowo dodanym do Programu Zdrowia WTC
uszczerbkiem na zdrowiu, takim jak nowy przypadek POChP lub ostry traumatyczny uraz,
jaki obowigzuje mnie termin rejestracji? (Dodano 10 listopada 2016)

Obowigzujgcy Panstwa termin rejestracji zalezy od konkretnej sytuacji oraz daty, kiedy Program
Zdrowia WTC lub inna jednostka rzgdowa powiadomili Panstwa, ze nowy przypadek POChP lub ostry
traumatyczny uraz sg zwigzane z 11 wrzesnia. Tabela na stronie 2 Terminy rejestracji i wypetnienia
wniosku przedstawia terminy rejestracji w oparciu o Panstwa indywidualng sytuacje. Aby wniosek
zostat rozpatrzony w odpowiednim czasie, nalezy zarejestrowaé sie w obowigzujgcym terminie.
Rejestrujgc swoj wniosek, zachowujg Panstwo prawo do ztozenia wniosku VCF w terminie pézniejszym,
ale nie pozniej niz 18 grudnia 2020 .
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Sekcja 3. Nowy formularz wniosku

3.1 Rozpoczatem/rozpoczetam wniosek, korzystajagc ze starego systemu lub starego
formularza. Co stanie si¢ z moim wnioskiem teraz, gdy zmienit sie formularz i system?
(Dodano 1 sierpnia 2016)

Jesli wczesniej dokonali Panstwo rejestracji, ztozyli formularz o uznanie uprawnien i/lub formularz
0 odszkodowanie przy uzyciu starego systemu lub starego formularza wniosku w wersji papierowej,
dane zawarte w formularzu wniosku sg juz w naszym systemie i nie trzeba ponownie przedkfadac tych
informacji. Mozna uzyskac¢ dostep do wniosku i wyswietli¢ informacje tak jak wczesnie;j.

Jesli jednak zaczeli Panstwo, ale nie przedtozyli zadnej czesci swojego wniosku w systemie online lub
jesli przedtozyli Panstwo tylko czes¢ wniosku w formie papierowej, abysmy mogli rozpoczg¢ proces
rozpatrywania wniosku nalezy wypetnic i przedtozy¢ niekompletne czesci wniosku za pomocg nowego
formularza.

Jesli korzystajg Panstwo z systemu online, ten przewodnik zawiera informacje na temat konkretnych
krokéw, ktore nalezy podjaé w oparciu o aktualny status Panstwa wniosku. Wszelkie informacje podane
w dowolnej czesci starego formularza, ktéry byt niekompletny w starym systemie, sg wcigz dostepne
do wgladu i wykorzystania przy wypetnianiu nowego formularza wniosku. Aby wyswietli¢ informacije,
nalezy klikng¢ na ikone ,View Documents” na stronie swojego wniosku, a nastepnie klikng¢ i otworzyé
plik o nazwie ClaimFormasofJuly2016.pdf.

Skfadajac wniosek w formie papierowej, nalezy wypetni¢ i wystac te czesci nowego formularza wniosku,
ktorych nie ztozono w starym formularzu.

3.2 Czy musze teraz zlozy¢ wszystkie czesci formularza jednoczesnie? (Dodano 1 sierpnia
2016)

Tak. Nowy formularz wniosku zostat uproszczony przez potgczenie wszystkich réznych wersji starego
formularza w jeden. Oznacza to, ze nalezy odpowiedzie¢ na wszystkie pytania odnosnie uprawnien i
odszkodowania zanim formularz zostanie uznany za ztozony i gotowy do rozpatrzenia.

W systemie online, aby méc ztozy¢ wniosek, nalezy odpowiedzie¢ na wszystkie wymagane pytania
w czeéciach dotyczacych rejestraciji, uprawnien i odszkodowania. Mozna rozpocza¢ wypetnianie
formularza wniosku, zachowa¢ go i wréci¢ do niego w innym czasie. Mimo ze system nadal pokazuje
rézne czesci formularza i indywidualny status dla kazdej czesci, ztozenie wniosku nie bedzie mozliwe
do momentu udzielenia odpowiedzi na wszystkie wymagane pytania we wszystkich trzech czesciach.

Skfadajac formularz wniosku w formie papierowej, nalezy odpowiedzie¢ na wszystkie pytania majace
zastosowanie w catym formularzu, aby umozliwi¢ VCF poprawnie wprowadzenie informacji do systemu
i rozpoczecie procesu rozpatrywania wniosku.

3.3 Dlaczego lista kontrolna dokumentéw w moim wniosku wyszczeg6blnia wszystkie
wymagane dokumenty, a nie tylko te, ktére sa wymagane w 2zwigzku z moim
indywidualnym wnioskiem w oparciu o udzielone odpowiedzi? (Dodano 9 wrzesnia 2016)

Jesli rozpoczeli Panstwo sktadanie wniosku, korzystajac ze starego formularza i ztozyli czes¢ dotyczacag
rejestracji przed 1 sierpnia 2016 r., to lista kontrolna dokumentéw wyswietli generyczng liste
wymaganych dokumentéw. Dynamiczna lista kontrolna dokumentow w oparciu o indywidualny wniosek
i sytuacje moze zostaé¢ wygenerowana tylko dla wnioskow rozpoczetych i ztozonych przy uzyciu
nowego formularza. Petna lista kontrolna dokumentow dostepna jest w sekcji wniosku online Szczegoty
whniosku (,Claim Details”).
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3.4 Jak wyswietli¢ moje odpowiedzi na pytania zawarte w formularzu wniosku po ztozeniu
whniosku? (Dodano 9 wrze$nia 2016)

Aby wyswietli¢ odpowiedzi na pytania formularza po zalogowaniu sie do systemu, prosze wykonac
nastepujgce kroki:
o  Whioski ztozone po 1 sierpnia 2016 r. przy uzyciu nowego formularza: Prosze klikng¢ ikone
drukarki w prawej kolumnie tabeli podsumowania. Wyswietlone zostang wszystkie pytania, na
ktore udzielono odpowiedzi, wraz z odpowiedziami.

o Whioski w cato$ci lub czesciowo ztozone przed 1 sierpnia 2016 r.: Prosze klikng¢ ikone ,View
Documents”, a nastepnie klikng¢ plik PDF o nazwie ClaimFormasofJuly2016.pdf. Otwarty
zostanie plik PDF zawierajgcy wszystkie pytania, na ktére udzielono odpowiedzi, wraz z
odpowiedziami.

e Formularze wypetnione czeS$ciowo przed 1 sierpnia 2016 r., a czeSciowo po tej dacie: Aby
wyswietlic wszystkie odpowiedzi udzielone w formularzu wniosku, nalezy poszukac ich
w obydwu lokalizacjach - zgodnie ze wskazéwkami powyzej.
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Sekcja 4. Poprawki

4.1 Kiedy powinienem/powinnam ztozy¢ poprawki, a kiedy odwotaé¢ sie od decyzji? (Dodano
10 listopada 2016)

Po otrzymaniu pisma z decyzjg od VCF, ktéra Panstwa nie w petni satysfakcjonuje, majg Panstwo
dwie opcje postepowania.

e Opcjal- Odwotanie decyzji: Mozna wnie$¢ odwotanie po tym, jak VCF powiadomi o decyzji
w zakresie uznania uprawnien lub odszkodowania. Pismo z decyzjg bedzie zawiera¢ formularz
wniosku o odwotanie i instrukcje dotyczgce dalszego postepowania.

Uznanie uprawnien: Mozna odwotac sie, jesli VCF uznat, ze nie sg Panstwo uprawnieni do
otrzymania odszkodowania. Nalezy odwofa¢ sie od decyzji o uprawnieniu do odszkodowania
jedynie w przypadku, jesli nie ma zadnych dodatkowych informaciji, ktére mozna przedstawi¢
na poparcie wniosku i uwazajg Panstwo, ze jedynym sposobem, aby wykaza¢ uprawnienie
jest ztozenie zeznan podczas rozprawy.

Odszkodowanie: Mozna odwota¢ sie, jesli uwazajg Panstwo, ze wysokos¢ odszkodowania
zostata btednie obliczona. Przykfadowo, nalezy odwofac sie od decyzji o wysokosci
odszkodowania, je$li uwazajg Panstwo, ze VCF zastosowat nieprawidtowg kwote dochodu do
wyliczenia utraconych zarobkow lub nie wzigt pod uwage konkretnych informacji dotyczacych
obliczania swiadczen przez pracodawce pod warunkiem, ze informacje te zostaty przedtozone
we wniosku. Nalezy odwota¢ sie od decyzji o wysokosci odszkodowania jedynie w przypadku,
jesli uwazajg Panstwo, ze informacje przedstawione na poparcie wniosku nie zostaty
wtasciwie uwzglednione przy ustalaniu wysokosci odszkodowania.

Pismo z odmowg uznania uprawnienia lub pismo z wysokoscig kwoty odszkodowania bedzie
zawiera¢ formularz, ktory nalezy wykorzysta¢ do powiadomienia VCF o planowanym odwotaniu
sie od decyzji. Na powiadomienie VCF o decyzji o odwotaniu sie przystuguje 30 dni od daty
pisma. Brak stempla pocztowego lub nieprzestanie online formularza odwotania w terminie 30 dni
od daty pisma oznacza zrzeczenie si¢ prawa do odwotania si¢ od decyzji. W przypadku
wniesienia poprawki do wniosku w przysztosci i otrzymania nowej decyzji od VCF, ktéra zawiera
opcje odwotania, bedg mieli Panstwo mozliwo$¢ odwotania sie tej decyzji.

e Opcja 2 - Poprawka do wniosku Jesli posiadajg Panstwo nowe, nieztozone wczesniej
informacje lub jesli Panstwa sytuacja od otrzymania pisma z decyzjg ulegta zmianie, nalezy ztozy¢
poprawke, a nie odwotanie od decyzji. Przyktadowo, poprawke nalezy ztozy¢, jesli:
¢ Majg Panstwo dodatkowe urazy lub schorzenia, ktére nie byly uwzglednione przy
podejmowaniu oryginalnej decyzji i uwazajg Panstwo, ze uprawniajg one do
odszkodowania.
e Majg Panstwo uszczerbek na zdrowiu, ktéry zostat uznany w oryginalnej decyzji, ale
Panstwa stan pogorszyt sie od wydania decyzji.
e Pierwotnie ztozyli Panstwo wniosek o straty pozaekonomiczne, a teraz chcg Panstwo
wnioskowac o straty ekonomiczne.
o Zlozyli Panstwo wniosek o straty ekonomiczne, nie obejmujgc wnioskiem skfadnika straty
(np. ustuga wymiany).
¢ Majg Panstwo nowe straty w wyniku nowo uznanego uszczerbku na zdrowiu.
Poprawke do wniosku mozna wprowadzi¢ w dowolnym momencie przed dniem 18 grudnia 2020 r.

Szczegobtowe instrukcje dotyczgce poprawek do wniosku mozna znalez¢ w sekcji ,Forms and
Resources” na stronie www.vcf.gov.

Aktualizacja: 10 listopada 2016 7213 P.O. Box 34500, Washington, D.C. 20043



N se— September 11th
BN ~~. Victim Compensation Fund Czesto zadawane pytania (FAQ)

Poprawki zfozone po wydaniu decyzji o nieuprawnieniu do odszkodowania Jesli sktadajg
Panstwo poprawke do wniosku w wyniku decyzji o braku uprawnien do trzymania odszkodowania
od VCF, nalezy przedtozy¢ takie informacje, ktére nie byly zawarte we wniosku w czasie
podejmowania decyzji o uprawnieniu do odszkodowania oraz ktére nawigzujg do brakow
wykazanych w pismie z decyzjg. Przyktadowo, jesli odmoéwiono prawa do odszkodowania,
poniewaz VCF uznat informacje zawarte we wniosku za niewystarczajgce do uznania obecnosci w
miejscu zdarzenia, nalezy przedtozy¢ nowe dokumenty swiadczgce o Panstwa tam obecnosci.
Jesli przedtozone zostang te same dokumenty, co uprzednio, VCF nie wyda ponownej decyzji i
nie bedg mieli Panstwo opcji odwotania sie.

4.2 Jesli uzyskatem/am zaswiadczenie o nowym uszczerbku na zdrowiu z Programu
Zdrowia WTC po wydaniu decyzji, czy moge wnies¢ poprawki do wniosku? (Dodano 10
listopada 2016)

Tak, mozna wnie$¢ poprawki, aby doda¢ nowy uszczerbek na zdrowiu w dowolnym momencie przed
18 grudnia 2020 r. VCF rozpatrzy zawarte w poprawce informacje i powiadomi o decyzji. Jesli VCF
uzna Panstwa uprawnienie do odszkodowania w zwigzku z nowym uszczerbkiem na zdrowiu i
whnioskujg Panstwo o dodatkowe starty w zwigzku z nowym uszczerbkiem, nalezy réwniez wypetnié
poprawke w czesci dotyczgcej odszkodowania. Wyczerpujgce instrukcje dotyczgce sktadania
poprawek How to File an Amendment znajdujg sie w sekcji ,Forms and Resources” naszej strony.

4.3 Nie zgadzam sie z ustaleniami VCF dotyczacymi mojego stopnia niepetnosprawnosci. Co
zrobi¢ w takim przypadku? (Dodano 10 listopada 2016)

Jesli posiadajg Panstwo nowe informacje dotyczgce swojej niepethosprawnosci, nieprzedtozone
jeszcze do VCF, nalezy ztozy¢ poprawke. Jesli uwazajg Panstwo, ze VCF nie obliczyt prawidtowo
wysokosci odszkodowania w oparciu o stopnien niepetnosprawnosci, a przedtozyli Panstwo wszystkie
informacje, nalezy odwotaé sie od decyzji, postepujgc zgodnie z instrukcjami zawartymi w pismie z
decyzja.

Okreslajgc stopnieh niepetnosprawnosci, VCF moze wzigé pod uwage tylko uszczerbki na zdrowiu
uprawniajgce do otrzymania odszkodowania. Przyktadowo, jesli inna jednostka rzgdowa okreslita
niepetnosprawnos¢ na 100% z dwoch powodow, ale tylko jeden stanowi uszczerbek na zdrowiu
uprawniajgcy do otrzymania odszkodowania, to VCF, szacujgc straty, moze wzig¢ pod uwage tylko ten
jeden powdd niepetnosprawnosci.

4.4 Mo6j wniosek zostal wiaczony do Grupy A i ztozylem/am poprawke, ktéra nie zostata
jeszcze rozpatrzona. Co dalej i kiedy zostanie podjeta decyzja w mojej sprawie?
(Aktualizacja: 10 listopada 2016)

Czesc¢ wniosku, ktorej dotyczy poprawka, zostanie rozpatrzona z wnioskami z Grupy B. Oznacza to,
ze otrzymajg Panstwo petng ptatnosé czesci odszkodowania nalezgcej do Grupy A, a VCF rozpatrzy
poprawke i wyda osobng decyzje zgodnie w wytycznymi dla Grupy B.

Na ogét wnioski sg rozpatrywane w kolejnosci naptywania. W tym wypadku jednak naszym priorytetem
jest rozpatrzenie wnioskow, co do ktérych nie wydano jeszcze zadnej decyzji o0 odszkodowaniu. Mimo
Ze naptywajg do nas takze poprawki, rozpatrujemy je w drugiej kolejnosci. Oznacza to, ze rozpatrzenie
Panstwa poprawki potrwa dtuzej.

Po rozpoczeciu rozpatrywania poprawki skontaktujemy sie z Panstwem w przypadku niekompletnych
informacji. Najlepszym sposobem przyspieszenia rozpatrywania poprawki jest szybkie odpowiadanie
na nasze prosby o uzupetnienie informac;ji.
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Sekcja 5. Odszkodowanie i wyplata

5.1 Co stanie sie, jesli od momentu mojej ostatniej wyptaty zmienie numer konta lub adres?

Jezeli otrzymali juz Panstwo co najmniej jedng wyptate z VCF, a Panstwa numer konta zmienit sie od
momentu ostatniej wyptaty, nalezy bezzwtocznie wypetni¢ i przesta¢ do VCF pocztg lub faksem
formularz Payment Information Form. W przypadku zmiany adresu prosze zadzwoni¢ do nas, aby
dokona¢ zmiany adresu w naszych aktach.

5.2 Jak dtugo moj prawnik moze wstrzymywa¢ moja wyptate? (Dodano 15 czerwca 2016)

Syndyk oczekuje, ze kancelaria prawna dokona ptatnosci na rzecz swoich wnioskodawcéw natychmiast
po otrzymaniu $rodkéw na konto kancelarii. Kancelarie prawne zostaty powiadomione przez Syndyka
0 obowigzku dokonania ptatnosci w ciggu 30 dni. W Zzadnym wypadku nie nalezy czekaé dtuzej niz 30
dni na wypfate srodkow przez prawnika po tym, jak kancelaria otrzyma ptatnos¢ w zwigzku z Panstwa
wnioskiem.

5.3 Kiedy moge spodziewaé¢ sie otrzymania ptatnosci i czy beda to ptatnosci pro rata?
(Aktualizacja: 10 listopada 2016)

Fundusze na wyptaty dla wnioskow z Grupy B zostaly udostepnione 1 pazdziernika 2016 r., a VCF
rozpoczat wyptaty w tym dniu. Wyptaty dla wnioskéw z Grupy B nie sg ptatnosciami pro rata. Petna
kwota odszkodowania zostanie wyptacona w catosci dla kwoty straty w momencie przetwarzania
ptatnosci.

Termin wyptaty zalezy od tego, czy planujg Panstwo odwotywac sie od decyzji:

o Jedli nie odwofajg sie Panstwo od decyzji, VCF rozpocznie przetwarzanie wyptaty po
zakonczeniu 30-dniowego okresu na odwofanie. Po rozpoczeciu przetwarzania wyptaty przez
VCF procedura autoryzacji ptatnoéci przez Syndyka moze potrwa¢ do 20 dni. Nastepnie
ptatnos¢ jest przetwarzana przez Departament Sprawiedliwosci i Departament Skarbu, co moze
potrwa¢ do 3 tygodni. Oznacza to, ze ptatnosci powinny trafi¢ na wskazane konta bankowe w
ciggu 2,5 miesigca od daty pisma z decyzja.

o Jesli odwotajg sie Panstwo od decyzji, VCF nie rozpocznie przetwarzania ptatnosci do czasu
podjecia decyzji w kwestii odwotania. Proces przetwarzania ptatnosci rozpocznie sie w
momencie przestania przez VCF pisma powiadamiajgcego o wyniku odwiania. Po rozpoczeciu
przetwarzania wyptaty przez VCF procedura autoryzacji ptatnosci przez Syndyka moze potrwac
do 20 dni. Nastepnie ptatnos¢ jest przetwarzana przez Departament Sprawiedliwosci i
Departament Skarbu, co moze potrwaé do 3 tygodni. Oznacza to, ze ptatnosci powinny trafi¢
na wskazane konta bankowe w ciggu 1,5 miesigca od daty pisma z decyzjg o wyniku odwotania.

54 Czy renty inwalidzkie z innych zrédet (np. Veterans Affairs, NYCERs itp.) zostang
potracone z przyznanego odszkodowania? (Dodano 10 listopada 2016)

Tak, jesli renta przystuguje z tytutu niepetnosprawnosci na skutek uszczerbku na zdrowiu zwigzanego
z 11 wrzesnia. Ustawa wymaga potrgcenia przez VCF rent, ktére Panstwo otrzymujg lub sg uprawnieni
do otrzymywania w zwigzku z uszczerbkiem na zdrowiu uprawniajgcym do otrzymania odszkodowania.
Jesli otrzymywana renta przystuguije z tytutu niepetnosprawnosci w zwigzku z uszczerbkiem na zdrowiu
niedopuszczonym przez VCF, kwoty te nie zostang potrgcone od odszkodowania.
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5.5 Czy moge uzyskaé¢ zwrot kosztéw medycznych nieobjetych Programem Zdrowia WTC?
(Dodano 10 listopada 2016)

Tak. Mozna ubiega¢ sie o zwrot kosztéw medycznych poniesionych w zwigzku z uszczerbkiem na
zdrowiu uprawniajgcym do odszkodowania, ktérych nie pokrywa Program Zdrowia WTC ani prywatne
ubezpieczenie zdrowotne. Takie koszty sg uwazane za dodatkowe koszty medyczne. Konieczne
bedzie przedstawienie konkretnych informacji o kazdym wydatku dodatkowym, o ktdérego zwrot
ubiegajg sie Panstwo. Nalezy w tym celu wypeni¢ formularz Medical Expense Worksheet (dostepny
w sekcji ,Forms and Resources” na stronie VCF) oraz udostepni¢ rachunki, faktury i inne dokumenty
dla kazdego z wymienionych wydatkow, wykazujgc zaptacong kwote. Arkusz kalkulacyjny nalezy
wypetni¢ w formacie Microsoft Excel, korzystajgc z tabeli Medical Expense Worksheet, a nastepnie
przesytajgc, dotgczy¢ do wniosku.

Aktualizacja: 10 listopada 2016 10z 13 P.O. Box 34500, Washington, D.C. 20043


http://www.vcf.gov/pdf/VCF_Medical_Expense_Worksheet.xls

N se— September 11th
BN ~~. Victim Compensation Fund Czesto zadawane pytania (FAQ)

Sekcja 6. Przediuzenie obowigzywania Ustawy

6.1 Co dla Funduszu VCF oznacza przedtuzenie obowigzywania Ustawy Jamesa Zadrogi z
2010 r. o opiece zdrowotnej i odszkodowaniach dla ofiar 11 wrzesnia? (Aktualizacja: 9
wrze$nia 2016)

Przedtuzenie obowigzywania Ustawy ustanowito nowe prawo, na mocy ktérego dziatanie Funduszu
VCF przedtuzono na nastepne piec lat i spowodowato wazne zmiany w polityce i procedurach VCF
dotyczgce oceny wnioskéw i obliczania szkéd kazdego wnioskodawcy. Prawo to wprowadzito
nastepujgce istotne zmiany:

e Przedtuzenie dziatania Funduszu VCF na nastepne 5 lat od daty podpisania legislacji — Termin
sktadania wnioskow zostat zmieniony z 3 pazdziernika 2016 r. na 18 wrzesnia 2020 r.

o Zwiekszenie catkowitego Funduszu VCF — — Dzieki nowym przepisom przeznaczone
wczesdniej 2,775 miliardow dolaréw jest dostepne natychmiastowo na wyptaty dla
wnioskodawcéw, a dodatkowe 4,6 miliarda dolarow zostanie udostepnione w pazdzierniku
2016 .

o Nakazanie VCF petnego wyptacenia odszkodowan za wnioski, dla ktérych decyzja zostata juz
wydana — Wnioskodawcom, ktorzy otrzymali pismo z datg 17 grudnia 2015 lub wczesniejszg
powiadamiajgce o kwocie odszkodowania, VCF rozpocznie przetwarzanie wyptat pozostatych
90% catkowitej kwoty odszkodowania.

o Nafozenie pewnych ograniczen na przyszte kwoty odszkodowarn — Prawo nakazato
szczegotowe zmiany w sposobie naliczania przez VCF kwot odszkodowania dla pewnych
whnioskodawcow. Zalicza sie do tego rowniez ograniczenie kwot za straty pozaekonomiczne,
wytgczenie wnioskow o odszkodowania za biezgce wydatki medyczne w przysztosci i
ustalenie limitu w obliczeniach strat ekonomicznych poprzez ograniczenie poziomu
indywidualnych dochodéw rocznych.

Zgodnie z wymogami przepiséw przedtuzajgcych obowigzywanie Ustawy, Syndyk zapoznat sie z
przepisami, aby zrozumie¢ ich wptyw na wnioskodawcéw oraz codzienne dziatania VCF. W oparciu o
nowe przepisy przygotowano zarys zaktualizowanych regulacji. Zasady ostateczne opublikowano 2
wrzesnia 2016 r.

6.2 Kto moze mi poméc zrozumieé przediuzenie obowigzywania Ustawy i jego znaczenie dla
mojego wniosku?

Jezeli reprezentuje Panstwa prawnik, prosimy skontaktowaé sie ze swoim prawnikiem, aby uzyskaé
informacje dotyczgce Panstwa wniosku. Panstwa prawnik posiada najlepszy dostep do informacji
dotyczgcych Panstwa wniosku i ztozonych do VCF dokumentéw oraz moze on/ona powiedzie¢
Panstwu, czy VCF potrzebuje od Panstwa dodatkowych informacji. Panstwa prawnik moze réwniez
potwierdzi¢, czy VCF wydat juz decyzje dotyczacg Panstwa wniosku oraz termin decyzji. VCF przesle
Panstwu kopie waznej korespondencji dotyczgcej Panstwa wniosku, ktére wysytamy do Panstwa
prawnika, nawet jezeli Panstwo o to nie wnioskowali.

Jezeli nie sg Panstwo reprezentowani przez prawnika, mozna skontaktowac sie z VCF pod bezptatnym

numerem 1-855-885-1555 i poprosi¢ o pomoc.

6.3 Ustawa reaktywujaca Fundusz VCF okresla wnioski Grupy A i B. Do ktérej grupy nalezy
maoj wniosek?

Przepisy stworzyty dwie grupy wnioskow - Grupe A i Grupe B - oraz okreslity grupy na podstawie daty,
gdy Syndyk ,datuje i wysyta” ostateczng decyzje do wnioskodawcy. Fundusz VCF zinterpretowat to
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jako date pisma od Syndyka okreslajgcego petng kwote odszkodowania obliczonego dla Panstwa
wniosku. Przepisy okreslity rowniez, ze data pisma, w wyniku ktérego rozrézniamy Grupe A i Grupe B
jest datg "w dniu lub przed dniem przyjecia postanowienia" dotyczgcego przedtuzenia obowigzywania
Ustawy. Skoro postanowienie zostato przyjete 18 grudnia 2015 r., znaczy to, ze 17 grudnia jest datg
"w dniu lub przed dniem przyjecia postanowienia". W oparciu o jezyk postanowienia mozna ustali¢
grupe, do ktérej nalezy Panhstwa wniosek na ponizszej podstawie:

e Grupa A: Jezeli otrzymali Panstwo pismo ustalajgce obliczenie odszkodowania w zwigzku z
Panstwa wnioskiem i pismo to posiadato date_do 17 grudnia 2015 r. wigcznie, Panstwa
wniosek nalezy do Grupy A.

e Grupa B: Kazdy inny wniosek, ktory nie nalezy do Grupy A, zostanie automatycznie zaliczony
do Grupy B. Oznacza to, ze jezeli nie otrzymali Panstwo pisma z datg do 17 grudnia 2015 .
wigcznie powiadamiajgcego Panstwa o obliczeniu odszkodowania w zwigzku z Panstwa
wnioskiem, Panstwa wniosek nalezy do Grupy B.

Oznacza to, ze Grupa A jest ,zamknieta”. Wiecej informacji o tym, co oznacza wigczenie do Grupy A
lub Grupy B, znalez¢ mozna w dodatkowych Czesto zadawanych pytaniach (FAQ) ponizej, ktére
odnoszg sie do przedtuzenia obowigzywania Ustawy.

6.4 Jakie sg gtéwne réznice pomiedzy Grupa A i Grupg B? (Aktualizacja: 9 wrzesnia 2016)
Ponizej zaznaczono ogélne réznice pomiedzy wnioskami z Grupy A i Grupy B.

e Grupa A: Jezeli wniosek jest w Grupie A, Panstwa straty zostaty obliczone zgodnie z
przepisami, ktére zostaty opublikowane w sierpniu 2011 roku. Nowe prawo nakazuje VCF
dokonanie petnej wyptaty odszkodowania ,tak szybko jak to mozliwe po uchwaleniu
przepiséw”. VCF zakonczyt wptacanie wszystkich odszkodowan w Grupie A w sierpniu 2016
r., z wyjatkiem sytuacji, w ktorych zaistniaty problemy uniemozliwiajgce wypfate.

e Grupa B: Jezeli Panstwa wniosek znajduje sie w Grupie B, decyzja dotyczgca Panstwa
wniosku nie mogta by¢ podjeta do czasu opublikowania przez Syndyka aktualnych wytycznych
wyjasniajgcych sposob rozpatrywania wnioskow w swietle nowych przepiséw oraz po
udostepnieniu funduszy do wyptacenia odszkodowan dla wnioskow Grupy B. To dotyczy
Panstwa nawet jezeli wniosek i uzasadniajgce dokumenty zostaty ztozone przed
przediuzeniem obowigzywania Ustawy. Zasady ostateczne opublikowano 2 wrzesnia 2016 r.,
a VCF przetwarza ptatnosci dla wnioskéw z Grupy B od 1 pazdziernika 2016 r. - od
udostepnienia funduszy.

6.5 Dlaczego naleze do Grupy B, jezeli méj wniosek zostat ztozony przed 17 grudnia 2015 r.?
(Dodano 15 czerwca 2016)

Data ztozenia wniosku nie ma wptywu na przynaleznos¢ wniosku do Grupy A lub B.

Przepisy przedtuzajgce obowigzywanie Ustawy zdefiniowaty dwie grupy wnioskéw Grupe A i Grupe B
na podstawie daty, gdy Syndyk ,datuje i wysyta” ostateczng decyzje do wnioskodawcy. Fundusz VCF
zinterpretowat to jako date pisma od Syndyka okreslajacego petng kwote odszkodowania obliczonego
dla Painstwa wniosku. Przepisy okreslity réwniez, ze data pisma, w wyniku ktérego rozrézniamy Grupe
A i Grupe B jest datg "w dniu lub przed dniem przyjecia postanowienia" dotyczgcego reaktywizacji
Ustawy. Skoro postanowienie zostato przyjete 18 grudnia 2015 r., znaczy to, ze 17 grudnia jest datg
"w dniu lub przed dniem przyjecia postanowienia”. Na mocy prawa oznacza to, ze wniosek nalezy do
Grupy A, jesli pismo z obliczeniem straty dla danego wniosku ma date 17 grudnia 2015 lub
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wczesniejszg. Wszelkie wnioski niebedgce w Grupie A, automatyczne zostaty umieszczone w Grupie
B.

Whniosek ztozony dtugo przed przediuzeniem Ustawy mogt nie mie¢ naliczonej kwoty odszkodowania
do 17 grudnia 2015 z wielu powoddw. Kazdy wniosek jest inny, ale generalnie wnioski ztozone na
dtugo przed przedtuzeniem obowigzywania Ustawy, dla ktérych nie naliczono kwoty odszkodowania,
zawieraty niekompletne formularze wniosku o odszkodowanie, problem z uznaniem uprawnien, ktéry
uniemozliwiat rozpatrzenie wniosku, brakowato wymaganych dokumentéw uzupetniajgcych, ktére nie
zostaly przedtozone razem z wnioskiem lub cechowaty sie wyjgtkowymi okoliczno$ciami, ktore
wymagaty dodatkowych badan lub opinii stron trzecich. Zachecamy do przejrzenia korespondencji
otrzymanej od VCF, aby dowiedzie¢ sie, co moze by¢ potrzebne, abysmy mogli rozpatrzy¢ wniosek
Mozna tez skontaktowac sie z telefoniczng infolinig VCF i przedyskutowac status swojego wniosku.

6.6 Czym roézni sie¢ metodologia obliczania strat dla Grupy B? Czy okreslono limit strat
ekonomicznych? (Dodano 15 czerwca 2016)

Przepisy przediuzajgce obowigzywanie Ustawy wprowadzajg pewne zmiany w kalkulacji strat dla
wnioskéw z Grupy B.  Przede wszystkim wprowadza sie, co nastepuje:

o Limit strat o charakterze nieekonomicznym w zwigzku z rakiem w wysokosci 250.000 USD.

e Limit strat o charakterze nieekonomicznym z przyczyn innych niz rak w wysokosci 90.000
USD.

¢ Nakazuje sie Syndykowi priorytetowo rozpatrzy¢ wnioski ofiar, ktére Syndyk okresli jako
cierpigce z powodu najbardziej wyniszczajgcych warunkow fizycznych. Ustawa przewiduije,
ze takie osoby nie powinny by¢ nadmiernie obcigzone procedurami niezbednymi do
utrzymania tgcznego limitu finansowego. Syndyk interpretuje ten wymaog jako oznaczajgcy,
zedostepne srodki powinny by¢ przekazane priorytetowo osobom z najbardziej
wyniszczajgcymi uszczerbkami na zdrowiu. Dlatego odszkodowania za straty
pozaekonomiczne dla takich wnioskéw bedg miescity sie w géornym zakresie odszkodowan, a
odszkodowania za straty pozaekonomiczne dla oséb z mniej wyniszczajgcymi uszczerbkami
na zdrowiu bedg miescity sie w dolnym zakresie odszkodowan. Oznacza to, ze
odszkodowania za straty nieekonomiczne dla ofiar z mniej powaznymi lub wyniszczajgcymi
uszczerbkami na zdrowiu bedg nizsze niz w ramach Grupy A. W niektérych przypadkach,
zazwyczaj w przypadku mniej powaznych uszczerbkow na zdrowiu, ktére majg ograniczony
wplyw na zycie codzienne, odszkodowanie za straty nieekonomiczne moze by¢ o 50%
nizsze. Jak zawsze przy okreslaniu kwoty odszkodowania VCF dokona indywidualnej oceny
kazdego wniosku i wezmie pod uwage indywidualne okolicznosci i uszczerbek na zdrowiu
ofiary.

e Dla celéw obliczania strat ekonomicznych przyjmuje sie limit rocznego dochodu brutto w

kwocie 200.000 USD dla kazdego roku straty. Roczny dochdd brutto (Annual Gross Income)
zdefiniowano w Internal Revenue Code. Jest to limit dla rocznego obliczenia strat.

¢ Usunieto minimalng kwote odszkodowania w wysokosci 10.000 USD. Nowa ustawa wymaga
od Syndyka, aby po obliczeniu straty odliczy¢ potrgcenia za naleznosci ze zrédet
dodatkowych, nie stosujgc kwoty minimalnej odszkodowania. W rezultacie niektorzy
wnioskodawcy nie otrzymajg odszkodowania, poniewaz kwota naleznosci ze zrodet
dodatkowych przekracza kwote straty.
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