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信息和说明：  

针对索赔人提交《人身伤害资格表》后死亡的情况应采取的步骤 

如果提起人身伤害索赔的索赔人死亡，VCF 将停止处理人身伤害索赔和/或赔款，直到任命了已故

索赔人的个人代表。这会保护死者的个人信息，确保索赔的详情仅透露给有权访问信息的人员。 

 

由于此次再授权，有些步骤您现在即应采取，而有些步骤只有新条例公布且新索赔表可以使用后

才能完成。 

现在要采取的步骤 

• 如果 VCF 在 2015 年 12 月 17 日或之前签发了人身伤害索赔的损失裁决，但索赔人已

死亡：您必须按照本文档第 2 页上的步骤操作，以便 VCF 针对人身伤害索赔进行赔付。

新法规定 VCF 进行全额赔付，但只有完成第 2 页上的步骤且 VCF 已确认适当的个人代

表后，我们才可执行全额赔付。如果您已代表死者提交《已故个人资格表》，则您无需按

照第 2 页上的步骤操作，因为该表所含内容相同。如果需要额外信息才能确认索赔的个

人代表，VCF 会联系您。 

• 如果您已代表死者提交《已故个人资格表》和/或《已故个人赔偿表》，或者如果死者之

前自行提交了《人身伤害索赔人资格表》和/或《人身伤害索赔人赔偿表》，但决议尚未

下达：如果您还没有提供死者个人代表的相关信息，您应完成第 2 页上的步骤，以便 VC

F 可以继续审查索赔。如果信息已提交，VCF 会审查您提交的内容，并通知您是否需要其

他信息。尽管新条例和程序公布之前，我们无法作出损失裁决，但我们仍在审查索赔，确

认个人代表，作出资格决议，并做好准备在法律允许后签发赔偿决议。    

未来要采取的步骤 

• 填写并提交《资格表》和/或《赔偿表》（如适用）：新法规定，特别监察官公布最新条

例后才能提起新索赔。当表格可用时，您应该做好准备，填写并提交尚未交付给 VCF 的

索赔表的所有适用部分。因为我们预计您提交索赔时需要交付的一系列支持文档变化不大，

您现在可以编集这些文档以备将来提交。 

 

  

注意事项：2015 年 12 月 18 日，奥巴马总统签署了一项再授权 VCF 的法案。新法

要求 VCF 对评估索赔的政策和程序进行重要变动，规定特别监察官公布新条例之前，

不能提起任何新索赔。请访问 www.vcf.gov 网站了解有关再授权的重要信息以及可提

交新索赔的预期时间表。 
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需要帮助？ 

• 需要在线访问人身

伤害索赔？请拨打

我们的咨询热线          

1-855-885-1555 

• 访问 www.vcf.gov 

获取信息和资源 

您必须采取下列步骤，以便 VCF 继续处理死者的索赔。无论死因是否为符合条件的 9/11 事件相关病
情或疾病，这些步骤都相同。 

第一步. 确定授权个人代表：个人代表是唯一经过授权可以代表死者提交索赔或接收赔款的个人。该

代表一般是由州遗嘱认证或检验法院等具有合法管辖权的法院任命为任一下列身份的个人：(1) 死者遗

嘱或遗产的个人代表；(2) 死者遗嘱的执行人；或者 (3) 死者遗产的管理人。  

第二步. 修改原始索赔以添加关于个人代表的信息并提交所需文档：个人代表需要提交将其认定为个

人代表的文档。如果您已提交《已故个人资格表》，则此步骤已完成。个人代表必须提供自己的身份和

联系信息以及证明其个人代表权力的信息/文档。您应将包含下列个人代表相关信息的文档上传到索赔

中（或通过邮件寄送给 VCF）： 

• 合法全名 

• 填写邮寄地址，包括公寓或门牌号码 

• 包含区号的电话号码 

• 国籍（如果并非美国） 

• 社会保障号码或身份证号  

• 护照签发国家/地区（如果并非美国）  

• 有关个人代表权力的简短介绍以及个人（如有）与已故索赔人的关系   

第三步. 提交所需文档证明您有权力作为个人代表以死者名义提起索赔。您必须

先把下列各项邮寄给 VCF，然后我们才能审查您的请求： 

• 以下文件的原本或核证副本：法庭命令、《遗产管理证书》、任命

死者个人代表或死者遗嘱或遗产的执行人或管理人的《遗嘱执行人授

权书》，以及死者遗嘱的副本（如有）。如果《遗产管理证书》包含任何限制，请点击此

处了解其他说明。 

• 列明死亡原因的死亡证明原本或核证副本。 

第四步. 填写并提交所需《证明书》、《认证书》和《附件》：个人代表还必须使用《已故个人索赔

表》的第 IV 部分和附件，完成并提交一系列新的签名页。个人代表必须提交《证明书》和《认证书》

A、B、C、D、G 和 H 以及《附件》F。 

第五步. 如适用，请提供索赔代理律师的信息：如果个人代表想要聘请律师，则必须提交《已故个人

索赔表》中的《证明书》和《认证书》E 和 F 以及《附件》C。无论是否该律师在 VCF 索赔中代表死

者，都需要提交这些表格。   

第六步. 提交个人代表的付款信息：个人代表应提交付款信息，以便 VCF 可以在未来处理任何赔付。

这可以是《VCF ACH 支付信息表》，也可以是支付到律师事务所账户的授权材料（如果个人代表签有此

类协议）。如果已就索赔进行赔款，VCF 将添加个人代表信息和相关赔款指示到索赔中，以便进行最终

的索赔赔款。 

第七步. VCF 将与您联系：我们将审查个人代表提交的信息并向您发送信件，确认个人代表经过授权，

可以代表死者处理 VCF 索赔。如果还未就索赔作出资格决议，我们会审查索赔并联系您，要求您提供

任何缺失信息，并将索赔相关决议通知给您。 

收到 VCF 的信件前，请勿采取任何其他行动。 

http://www.vcf.gov/pdf/InstructionsLOAwithLimitationsCHS.pdf
http://www.vcf.gov/pdf/InstructionsLOAwithLimitationsCHS.pdf
http://www.vcf.gov/FillablePDFAttestationsandExhibits.html
http://www.vcf.gov/FillablePDFAttestationsandExhibits.html
http://www.vcf.gov/FillablePDFAttestationsandExhibits.html
http://www.vcf.gov/FillablePDFAttestationsandExhibits.html
http://www.vcf.gov/pdf/PaymentInformationFormCHS.pdf

