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第 1 部分. 一般性问题 

1.1 我已提交我的索赔。接下来会怎样？何时将对我的索赔作出决议？（添加日期：2016 年 11 月 
10 日） 

通常而言，我们会根据提交索赔的日期以“先进先出”的顺序审查索赔。VCF 目前的优先事项是审查在 

2016 年 8 月 1 日新《索赔表》投入使用之前提交的索赔。也就是说，VCF 已在优先处理等待时间更

长的索赔，然后才会开始审查较后面提交的索赔。 

特别监察官已设定目标，将在 2016 年年底前为提交索赔的时间超过两年（2014 年 8 月 1 日前提

交），且包含确定赔偿所需全部信息的合格索赔人确定所有赔偿索赔。因此，我们将着力于优先审查这

些索赔。  

虽然我们专注于处理提交时间超过两年的索赔，但预计 2016 年年底前，亦能够在处理提交时间在一到

两年前之间（2014 年 8 月 1 日 — 2015 年 8 月 1 日）的索赔方面取得重大进展。我们预计在 201

6 年年底前无法完成所有这些索赔，特别是考虑到确定复杂赔偿问题所需的时间和精力，但我们的团队

会竭力尽可能多地审查这一时间段内提交的索赔。2016 年 9 月 9 日我们网站上发布了来自特别监察

官的消息，其中概述了我们的索赔处理目标。 

如果您的索赔提交时间是在 2015 年 8 月 1 日之后，我们可能到 2017 年年初才能开始审查。我们知

道，要求您接受这一时间安排意味着您的赔偿将被延迟，我们感谢您的理解，因为我们正努力为等待时

间更长的索赔人作出决议。请注意，每个 VCF 索赔都要经过单独的审查和计算，一些更复杂的索赔需

要花费更长的时间才能完成。   

一旦 VCF 开始审查您的索赔，我们会在需要时联系您提供任何其他信息。帮助加快索赔审查过程的最

佳方式是您迅速响应我们的所有请求。   

在接下来的几个月里，随着我们对较早索赔的处理取得进展，我们将在网站发布信息，说明索赔审查流

程中的一般步骤，以及我们为完成每个步骤设定的平均时限。未来我们将据此报告进展，并让您了解平

均需要多长时间才能为您的索赔作出决议。 

1.2 我如何添加或更改索赔申请上的律师？（添加日期：2016 年 9 月 9 日） 

要添加或更改您索赔申请上的律师，您将需要向 VCF 提供新律师的相关信息，填写并提交索赔表签名

页，以使 VCF 能够就您的索赔与律师进行沟通。如果律师事务所尚未向 VCF 提交《附件 C》，则您的

律师将需要填写并提交该文件。   

根据您的具体情况按照下列步骤更新您索赔中的律师信息： 

 如果您之前没有与索赔相关的律师并且正在第一次添加律师，您可以在“索赔详情”下添加律

师的姓名和联系信息。您登录到索赔后，请点击一览表最左栏的 VCF 编号，访问“索赔详情”

屏幕。添加该信息后，请拨打 VCF 咨询热线，请求向您的律师提供对您索赔的在线访问权。   

 如果您之前授权 VCF 与律师沟通，但是由于这位律师不再代表您，您希望撤销此授权，请拨打 

VCF 咨询热线 1-855-885-1555，以便我们更新您的索赔信息。如果有需要，咨询热线也能帮助

您访问自己的在线索赔申请。  

如果您希望授权 VCF 与新的律师沟通，请在拨打咨询热线之前确定好新律师的姓名和联系信息。    

如果您通过律师提交了指示 VCF 支付赔偿的文件，那么在我们发出您的赔款书之后，该指示可能无法

更改。您在未来的申诉或修改程序中仍可以移除或更改与您的索赔申请相关的律师。如果您通过该修改

https://www.vcf.gov/blogspecialmsgsep2016.html
https://www.vcf.gov/pdf/SignaturePage.pdf
https://www.vcf.gov/pdf/SignaturePage.pdf
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或申诉程序更改了赔款，并通过填写并提交《赔款指示变更表》提交了新赔款指示，那么新赔款指示将

适用于通过此修改或申诉程序确定的赔款以及所有后续赔款。索赔人必须清楚，无论他们领取 VCF 赔

款的方式如何，他们应当对律师与当事人合同中规定的律师费用约定负责。 

1.3 什么是 WTC 健康项目伤残评估流程，我如何报名进行评估？（添加日期：2016 年 9 月 9 日） 

VCF 已与 WTC 健康项目携手共同实施伤残评估流程，服务对象是由于符合条件的病情而伤残，但没有

从其他一些渠道（例如社会保障总署、州工人补偿计划或私人医生或保险公司）获得完全永久伤残认定

的受害者。该项目为您的 VCF 索赔申请提供伤残评估途径。   

项目并非适用于所有人。它是针对由于符合条件的病情而部分或完全伤残，但没有或无法通过某一标准

的第三方机构获得伤残认定的受害者。对于之前的伤残认定基于不符合条件的病情的受害者，在他们符

合条件的病情也已开始致残的情况下，也可以成为该项目的对象。 

请点击此处，获得关于 WTC 健康项目伤残评估流程的完整详情，包括您可以如何申请成为评估对象。 

1.4 如果我已提交索赔，该如何添加新病情以供考虑？（添加日期：2016 年 9 月 9 日） 

您应根据自己的具体情况按照下列指南修改您的索赔。   

 如果您想要添加的病情已经过 WTC 健康项目的治疗认证：请按照下列说明提交您的修改。VCF 

将联系 WTC 健康项目，确认该病情符合条件，并向您发送经过修改的《资格决议函》及我们的

审查结果。   

 如果您想要添加的病情未经过 WTC 健康项目提供治疗：请按照下列说明提交您的修改。除了提

交修改外，您还需要提交填妥的私人医生资料包。这些表格为 VCF 提供了收集关于您治疗的所

需信息的方式，以便处理您的索赔。所有表格和说明均可在 VCF 网站的“表格与资源”部分找

到。您应在提交修改信息的同时提交填妥的私人医生表。VCF 收到您的修改和私人医生资料包后，

我们将审查信息以确定其是否提供了修改决策的依据。  

如果您已提交《赔偿表》，VCF 会计算您的损失金额并向您支付赔款，同时依然审查您添加新病情的申

请。如果发生这种情况，VCF 会向您提供指导，让您了解如何根据您所添加病情的审查结果修改您的赔

偿要求。 

1.5 我是否需要律师来提出索赔？（添加日期：2016 年 11 月 10 日） 

不，您不需要通过律师向 VCF 提出索赔。 

1.6 如果我根据《对恐怖主义资助者实行法律制裁法案》(JASTA) 参与了诉讼，我是否仍可以向 VC

F 提出索赔？（添加日期：2016 年 11 月 10 日） 

是的，如果您根据 JASTA 参与了诉讼，仍可以向 VCF 提出索赔。请参见扎德罗伽 (Zadroga) 法案，

公共法第 107-42 号，经公共法第 107-71 号，第 405(c)(3)(C)(i) 条修订。法院在诉讼中判定或在

诉讼和解中获得的任何赔偿将从您的 VCF 赔款中抵消和扣除。 

 

  

http://www.vcf.gov/pdf/PaymentInstructionsChange.pdf
http://www.vcf.gov/pdf/WTCHPDisabilityProcess.pdf
https://www.vcf.gov/pdf/HowtoFileAmendments.pdf
https://www.vcf.gov/pdf/HowtoFileAmendments.pdf
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第 2 部分. 注册和其他截止日期 

2.1 我如何向 VCF 注册我的索赔，我的截止日期是哪一天？（更新日期：2016 年 9 月 9 日） 

您必须根据注册和索赔提交截止日期第 2 页上表格的规定，在适合您个人情况的截止日期前向 VCF 注

册。通过向 VCF 及时注册您的索赔，您保留了未来向 VCF 提交索赔的权利，但不能迟于 2020 年 12 

月 18 日。 

2.2 如果我的注册尚未全部完成，而我需要重新开始，这是否会影响我的索赔被视为已在适用的截

止日期前及时注册？（添加日期：2016 年 9 月 9 日） 

如果在 2016 年 8 月 1 日新《索赔表》投入使用之前，您的注册状态是“未完成”，您将需要在在线

系统中创建新的注册，并将收到新的 VCF 编码。但是，您之前在原始注册中输入的信息仍会保存在系

统中，VCF 将能够看到这些数据。当您提交新注册和《索赔表》时，我们将使用您未完成的原始注册中

的数据确定您索赔的及时性。   

2.3 如果我错过了 2013 年 10 月的注册截止日期，是否还可以注册？（添加日期：2016 年 11 月 
10 日） 

是的。2013 年 10 月 3 日的注册截止日期仅适用于在 2011 年 10 月 3 日或之前由 WTC 健康项目或

其他政府机构确定其知道自己的病情与 9/11 事件相关的个人。如果您在 2011 年 10 月 3 日之后得

知自己的病情与 9/11 事件相关，2013 年 10 月 3 日的截止日期不适用于您。  

2013 年 10 月 3 日的截止日期也不适用于所患与 9/11 事件相关病情于 2011 年 10 月 3 日之后添

加到符合条件的病情列表的个人。   

注册和索赔提交截止日期第2 页上的表格概述了根据您的个人情况适用的注册截止日期。您必须在适用

的截止日期前注册，以便您的索赔能及时得到考量。注册之后，您即保留了未来向 VCF 提交索赔的权

利，但不能迟于 2020 年 12 月 18 日。 

2.4 如果我经诊断存在新添加的 WTC 健康项目病症，如新发慢性阻塞性肺病 (COPD) 或急性外伤，

我适用于哪个注册截止日期？（添加日期：2016 年 11 月 10 日） 

您的注册截止日期取决于您的具体情况，以及 WTC 健康项目或其他政府机构告知您所患的新发 COPD 或

急性外伤与 9/11 事件相关的时间。注册和索赔提交截止日期第 2 页上的表格概述了根据您的个人情

况适用的注册截止日期。您必须在适用的截止日期前注册，以便您的索赔能及时得到考量。注册之后，

您即保留了未来向 VCF 提交索赔的权利，但不能迟于 2020 年 12 月 18 日。 

 

https://www.vcf.gov/pdf/RegisterChart.pdf
https://www.vcf.gov/pdf/RegisterChart.pdf
https://www.vcf.gov/pdf/RegisterChart.pdf
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第 3 部分. 新《索赔表》 

3.1 我是使用旧版系统或旧版表格开始索赔的。既然表格和系统都发生了改变，会发生什么情况？

（添加日期：2016 年 8 月 1 日） 

如果您之前使用旧版系统或旧的纸质版《索赔表》提交了《注册表》、《资格表》和/或《赔偿表》，

您的《索赔表》信息存在于我们的系统中，您无需重新提交该信息。您将能够像往常一样访问您的索赔

并查看相关信息。 

但是，如果您已开始索赔，但并未在在线系统中提交索赔的任何部分，或者您仅提交了部分纸质版的索

赔，则需要使用新版表格填写未完成的索赔部分并进行提交，然后我们才能开始审查。  

如果您正在使用在线系统，本指南可助您了解您应根据索赔的当前状态采取的具体行动。至于旧版系统

中旧版表格的任何不完整部分，您已输入的信息依然可供您查看，并可在填写新版《索赔表》时用作参

考。要查看相关信息，请点击索赔上的“查看文件”图标，然后点击并打开名为“ClaimFormasofJuly2

016.pdf”的文件。 

如果您要提交纸质版索赔，则需要在新《索赔表》上填写您尚未使用旧表提交的那些部分，然后进行提

交。 

3.2 我现在必须同时提交《索赔表》的所有部分吗？（添加日期：2016 年 8 月 1 日） 

是的。新《索赔表》将所有不同版本的旧表整合成一个合并表，从而进行了简化。这意味着您必须先回

答特定于“资格”和“赔偿”的所有问题，然后您的表格才可进行提交以供我们审查。 

如果您要在线提交索赔，则需要填写系统中“注册”、“资格”和“赔偿”部分的所有必答题，然后才

能提交索赔。您可以根据需要开始、保存和返回表格。虽然系统仍会显示表格的不同部分及各部分的单

独状态，但您必须先回答所有三个部分的全部必答题，然后才能提交索赔。    

如果您要提交纸质版表格，则需要回答《索赔表》上的所有适用问题，以便 VCF 可以将您的索赔信息

妥当输入我们的系统中，以供我们开始审查。 

3.3 为什么我的索赔中的文件清单列出了所有必需的文件，而非是根据我的《索赔表》回答情况仅

列出适用文件？（添加日期：2016 年 9 月 9 日） 

如果您在 2016 年 8 月 1 日前使用旧版《索赔表》开始了索赔并提交了索赔的注册部分，则文件清单

将显示一份通用的必需文件清单。只有使用新表开始并提交的索赔，才能生成根据您具体的情况定制的

动态索赔文件清单。您可以从在线索赔的“索赔详情”视图中查看全部的文件清单。 

 

3.4 我提交索赔后，如何查看自己针对《索赔表》上的问题给出的回答？（添加日期：2016 年 9 月 
9 日） 

登录系统后，请按照下列步骤查看随索赔提交的回答： 

 如果您在 2016 年 8 月 1 日之后使用新《索赔表》提出索赔：请点击一览表最右栏的“打印

机”图标。其将显示所有已填写的问题和回答。   

 如果您在 2016 年 8 月 1 日之前提交了全部或部分《索赔表》：请点击“查看文件”图标，

然后点击标题为“ClaimFormasofJuly2016.pdf”的 PDF 文件。PDF 文件将打开，并将包含已

填写的问题和回答。  

https://www.vcf.gov/pdf/ClaimStatusGuidance.pdf
https://www.vcf.gov/pdf/VCFClaimForm.pdf
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 如果您在 2016 年 8 月 1 日之前填写了部分表格并在该日期之后又填写了部分表格：您将需

要访问上述两个位置，以查看所有的《索赔表》回答。 
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第 4 部分. 修改 

4.1 我何时应该修改索赔，何时应该提起申诉？（添加日期：2016 年 11 月 10 日） 

在收到 VCF 的裁决书时，如果您认为裁决不能完全解决您的索赔，通常有两个选项可供您选择。   

 选项 1 — 对决议进行申诉：您可以在从 VCF 处收到有关您的索赔资格或赔偿决议通知后提起

申诉。决议函将包含《申诉申请表》和申诉方法的说明。   

资格：如果 VCF 裁定您没有资格获得赔偿，您可以提起申诉。如果您没有任何其他可供提交的

信息来支持您的申诉，并认为证明您资格的唯一方式是举行听证会，您只应对资格决议提起申

诉。 

赔偿：如果您认为损失金额计算有误，可以提起申诉。例如，如果您认为 VCF 使用错误的收入

金额来计算损失的收入，或者没有在计算中包含索赔申请中提供的、与雇主所提供之福利相关

的具体信息，您可以对赔偿决议提起申诉。如果您认为，在确定您的损失金额时，您提交的支

持索赔的信息没有得到适当考虑，您应只对赔偿决议提起申诉。   

资格拒绝函或赔款书将附有一张表，您必须用它来通知 VCF 您是否有对该决议进行申诉的意愿。从

收到信函之日起，您有 30 天时间将申诉决定通知 VCF。如果您在收到信函之日起 30 天内没有寄

出或上传申诉表格，即表示您已放弃对该决议提起申诉的权利。如果您在日后修改索赔并从 VCF 处

收到包含申诉选项的新裁定，您将有权对该裁定提起申诉。 

 选项 2 — 修改您的索赔：如果您有之前未提交的新信息，或者自收到决议函后自身情况发生

了变化，您应提交修改，而不是申诉。例如，如果出现以下情况，您可以提交修改： 

 您出现了在最初的裁定中未考虑到的其他伤害和/或病情，且认为有资格获得赔偿。 

 您出现了在最初的裁定中未考虑到，但是在发布裁定后恶化的病情。 

 您最初仅针对非经济损失提出索赔，现在想就经济损失提出索赔。 

 您提出了经济损失的索赔，但没有包括针对损失的某个部分的索赔（例如更换服务）。 

 您由于新符合条件的病情而遭遇新的损失。 

您可以在 2020 年 12 月 18 日之前随时修改您的索赔。有关如何修改索赔的详细说明，请参见 ww

w.vcf.gov 网站上的“表格和资源”部分。 

 

在索赔被认为不合格之后提交修改：如果您因为索赔被认为不合格而修改索赔，以便获得 VCF 的

赔偿，则必须提交之前在裁定资格时没有提交，并且能解决您的资格决议函中所列缺陷的信息。例

如，如果您因 VCF 判定您提供的信息不足以证明您当时是否在场而被拒，您应提交新文档来证明自

己在场。如果您提交的文档与之前所提交的相同，VCF 将不会就您的索赔发布修改的决议，您将没

有申诉的权利。   

4.2 如果在我的赔款发布后 WTC 健康项目证实了我的新病情，我是否可以修改申请？（添加日期：
2016 年 11 月 10 日） 

是的，您可以在 2020 年 12 月 18 日前修改您的索赔，添加新病情。VCF 将审查您提交的修改信息，

并告知您审查结果。如果 VCF 认为您有资格获得新病情的赔偿，并且您正在寻找与该病情相关的其他

损失，则您还必须提交赔偿修改。   您可以在我们网站上的“表格和资源”部分找到如何提交修改的

完整说明。   

https://www.vcf.gov/pdf/HowtoFileAmendments.pdf
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4.3 我不同意 VCF 对我残疾程度的判定。我应该怎么办？（添加日期：2016 年 11 月 10 日） 

如果您有与自身残疾相关的新信息尚未提交给 VCF，应该修改您的索赔。但是，如果您认为 VCF 没有

根据您的残疾程度正确计算您的赔款，并且您已为索赔提供了所有适当的信息，您可以按照赔款书中的

说明对决议提起申诉。   

在裁定残疾程度时，VCF 只能考虑符合条件的病情。例如，如果其他政府机构发现您因为两种病情而导

致 100% 的残疾，但只有一种病情有资格从 VCF 中获得赔偿，则 VCF 在计算您的损失时只会考虑一种

病情及其相关的残疾。 

4.4 我有一个 A 组索赔并提交了尚未作出决议的赔偿修改。接下来会怎样？何时将作出决议？（更
新日期：2016 年 11 月 10 日） 

您的索赔的修改部分将根据 B 组索赔进行审查和作出决议。这意味着，您已收到索赔 A 组部分的全额

赔付，并且 VCF 将会审查您的修改并根据 B 组指南签发单独的决议。   

通常而言，我们会以“先进先出”的顺序审查提交的索赔申请。但是，目前我们的总体原则是优先审查

尚未收到任何赔偿裁决的索赔。虽然我们也在审查修改，但给予其的优先级较低。这意味着对您的修改

的审查将需要更长时间。   

一旦我们开始审查您的修改，我们会与您联系，请求您提供任何缺失的信息。帮助加快修改审查过程的

最佳方式是您迅速响应我们的所有请求。 
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第 5 部分. 赔偿和赔款 

5.1 如果自上次赔款以来我的银行帐户或地址已变更，怎么办？ 

如果您已从 VCF 收到至少一笔赔款，并且您的银行信息自处理上次赔款以来已变更，您必须尽快填写

一份新的《支付信息表》并通过邮寄或传真寄给 VCF。如果您的地址已变更，请拨打咨询热线以协助更

新您在 VCF 的记录。 

5.2 我的律师在将赔款支付给我之前可以保留赔款多长时间？（添加日期：2016 年 6 月 15 日） 

特别监察官希望律师事务所在收到赔款后立即将其支付给索赔人。特别监察官已向律师事务所强调，必

须在三十天内将赔款支付给索赔人。任何情况下，律师在收到您的索赔赔款后，都必须在 30 天内将赔

款支付给您。 

5.3 我预计何时会收到赔款，赔款是否按比例支付？（更新日期：2016 年 11 月 10 日） 

用于支付 B 组索赔的资金在 2016 年 10 月 1 日到位，并且 VCF 于当日开始发放赔款。B 组赔款不

会按比例支付。您的索赔将在处理赔款时按计算的损失金额进行全额赔付。   

付款的时间取决于您是否对您的赔款提起申诉：   

 如果您未就 VCF 关于您的索赔申请的赔款决议提起申诉，那么 VCF 将在 30 天的申诉期结束后

开始处理您的赔款事宜。VCF 开始处理赔款事宜后，特别监察官最长可能需要 20 天授权该赔

款。然后将由司法部和财政部处理这笔赔款，最长可能需要 3 个星期。这意味着您的赔款应在

您收到赔款书之日起的两个半月内发放到指定的银行账户。 

 如果您打算就您索赔的赔款决议提起申诉，那么在就您的申诉作出决议之前，VCF 将不会开始处

理您的赔款事宜。VCF 向您发送信函通知您申诉结果后，赔款流程会立即开始。VCF 开始处理赔

款事宜后，特别监察官最长可能需要 20 天授权该赔款。然后将由司法部和财政部处理这笔赔

款，最长可能需要 3 个星期。这意味着您的赔款应在您收到申诉后决议函之日起的一个半月内

发放到指定的银行账户。 

5.4 我的赔款中是否会扣除来自其他来源（例如退伍军人事务部、NYCER 等）的残疾救济金？（添
加日期：2016 年 11 月 10 日） 

是的，如果与赔款相关的残疾是您与 9/11 事件相关、符合条件的病情所致。该法规要求 VCF 从您的

赔款中扣除您正在领取或有资格领取的、与您符合条件的身体状况相关的任何残疾福利金。如果您正领

取的残疾救济金源自根据 VCF 不符合条件的病情，那么这些金额不会从您的赔款中扣除。 

5.5 我是否可以报销 WTC 健康项目未涵盖的医疗费用？（添加日期：2016 年 11 月 10 日） 

是的。您可以针对 WTC 健康项目或私人保险未涵盖且符合条件的病情索赔过去的医疗费用。这些被认

为是自付医疗费用。您将需要为您向 VCF 寻求报销的每笔自付医疗费用提供具体信息。为此，您必须

填写 VCF 医疗费用工作表（可在 VCF 网站的“表格和资源”部分找到），并为显示您所付金额的所列

每笔费用提供支持的收据、发票或其他文档。工作表必须使用 Microsoft Excel 格式的医疗费用工作

表填写，并上传到您的索赔申请中。   

https://www.vcf.gov/pdf/VCF2-ACH-Payment-Information-Form.pdf
http://www.vcf.gov/pdf/VCF_Medical_Expense_Worksheet.xls
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第 6 部分. 再授权  

6.1 “2010 年詹姆斯·扎德罗伽 9/11 健康与赔偿法案”的再授权对 VCF 意味着什么？（更新日
期：2016 年 9 月 9 日） 

此再授权将实施一项新法律，VCF 因此会延期五年，新法还包括对 VCF 用于评估索赔和计算每位索赔

人损失额的政策和程序的一些重要变更。此法律包括以下重要变更： 

 将 VCF 从法律签署之日起延期 5 年 – 提出索赔的截止日期已从原先的 2016 年 10 月 3 日

变更为 2020 年 12 月 18 日。  

 增加 VCF 的资金总额 – 在新法之下，原先的 27.75 亿美元拨款可立即用于支付索赔；同时

另外提供 46 亿美元的资金（2016 年 10 月 1 日开始即可用）。   

 规定 VCF 对已签发的任何损失裁决进行全额赔付 – 对于在 2015 年 12 月 17 日或之前收到

损失额通知信函的索赔人，VCF 已处理剩余 90% 损失额的最终赔付。   

 对未来赔偿金额设立一定限制 – 新法规定了 VCF 对某些索赔人损失额的计算方式的具体变

更。这包括：限制可以获得赔偿的非经济损失金额、排除对未来自付医疗费用的索赔，以及通

过限制年度收入水平对经济损失的计算实行上限制。    

根据再授权的要求，特别监察官已审查法案以了解其会如何影响索赔人及 VCF 的日常运行，并起草了

反映新法的更新法规。最终规则已于 2016 年 9 月 2 日发布。 

6.2 谁可以帮助我理解此再授权及其对我的索赔意味着什么？ 

如果您聘请了律师，请联系您的律师以了解您的索赔相关信息。律师是您咨询的最佳人选，他/她可以

准确告诉您已提交到 VCF 的内容以及提交时间，并让您及时了解 VCF 对额外信息的任何要求。律师还

可以确认 VCF 是否已对您的索赔签发裁决以及该裁决的时间。即使您并未特别要求我们这样做，VCF 也

会向您抄送我们发给您律师的有关索赔的重要通信。 

如果您未聘请律师，可以拨打 VCF 免费咨询热线 1-855-885-1555 寻求协助。   

6.3 再授权 VCF 的法案提到了 A 组和 B 组索赔。我的索赔位于哪个组？ 

新法律创建了两个索赔组：A 组和 B 组，并根据特别监察官向索赔人“加盖邮戳并寄送”最终赔偿裁

决的日期定义这两个组。VCF 将此日期解读为：表明为索赔计算出的总损失金额的信函由特别监察官寄

送的日期。此法律还规定，用于区分 A 组和 B 组的信函日期应为再授权“颁布日期前一日或之前”的

日期。由于此法律于 2015 年 12 月 18 日颁布，这表示 2015 年 12 月 17 日为“颁布日期前一日或

之前”的日期。根据此法律中规定的条款，您可以根据以下内容决定您的索赔所在的组：     

 A 组：如果您收到我们就您的索赔发送给您的损失额决定函且信函日期为 2015 年 12 月 17 

日或之前，您的索赔将被归入 A 组。     

 B 组：不在 A 组的任何索赔将自动归入 B 组。也就是说，如果您未收到日期为 2015 年 12 

月 17 日或更早的损失额决定函，您的索赔将被归入 B 组。   

这表示 A 组已“关闭”。有关归入 A 组或 B 组有何意义的具体详情及重要信息，请阅读下文与再授

权相关的其他常见问题解答。 

6.4 A 组或 B 组的主要差别是什么？（更新日期：2016 年 9 月 9 日） 

下文强调了 A 组和 B 组索赔之间的一般差别。     

https://www.vcf.gov/genProgramInfo.html
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 A 组：如果您的索赔位于 A 组，将根据 2011 年 8 月颁布的法规计算您的损失。新法律规

定，VCF 必须“在颁布法案后在可行范围内尽快”对索赔进行全额赔付。VCF 在 2016 年 8 月

完成了所有 A 组的赔付，出现妨碍赔款的问题的索赔除外。  

 B 组：如果您的索赔位于 B 组，那么要到特别监察官颁布修订法规，说明如何根据新法律处理

索赔并且资金已可用于支付 B 组索赔时，才可对您的索赔作出决议。即使您在再授权之前已提

交《索赔表》和支持文档，这也同样适用。最终规则于 2016 年 9 月 2 日发布，VCF 在资金

到位的 2016 年 10 月 1 日开始处理 B 组赔款。 

6.5 如果我的索赔于 2015 年 12 月 17 日前提交，我为什么属于 B 组？（添加日期：2016 年 6 
月 15 日） 

您提交索赔的日期不会影响索赔是归于 A 组还是 B 组。   

再授权 VCF 的法律根据特别监察官向索赔人“加盖邮戳并寄送”最终赔偿裁决的日期，来定义 A 组和 

B 组。VCF 将此日期解读为：表明为索赔计算出的总损失金额的信函由特别监察官寄送的日期。此法律

还规定，用于区分 A 组和 B 组的信函日期应为再授权“颁布日期前一日或之前”的日期。由于此法律

于 2015 年 12 月 18 日颁布，这表示 2015 年 12 月 17 日为“颁布日期前一日或之前”的日期。根

据此法律，这意味着，如果索赔的损失计算函日期为 2015 年 12 月 17 日或之前，则索赔将归入 A 

组。不在 A 组的任何索赔将自动归入 B 组。 

早于再授权前很长一段时间就已提交的索赔可能出于多种原因而未在 2016 年 12 月 17 日或之前收到

损失计算函。每宗索赔都各不相同，但一般说来，于再授权前多年就已提交且当时未进行损失计算的索

赔，可能是由于赔偿表格不完整（妨碍赔偿审查的资格问题）、缺失未随索赔一同提交的必要支持文档、

或者存在需要额外调查或第三方验证的与赔偿相关的特殊情形。建议您查阅 VCF 寄送给您的任何信件，

了解处理您的索赔还需要做些什么。您也可以拨打 VCF 咨询热线以讨论您具体的索赔状态。 

  

6.6 B 组损失计算方法有何不同？经济损失赔偿是否有上限？（添加日期：2016 年 6 月 15 日） 

再授权法规要求对 B 组索赔的损失计算进行某些变更。   新法律最为显著的规定如下： 

 由癌症导致的非经济损失，赔偿上限为 250,000 美元。 

 非由癌症导致的非经济损失，赔偿上限为 90,000 美元。 

 指示特别监察官优先处理其认定为身体状况衰竭最严重的受害者的索赔。新法规规定，此类个

人不应因维持总资金上限而必要的程序承受过度负担。特别监察官将此要求解读为：可用资金

应优先用于身体状况衰竭最严重的受害人。因此，此类索赔的非经济损失赔偿将取赔偿范围的

上限，而索赔人病情轻得多的情况将取赔偿范围的下限。这意味着，病情不那么严重或致弱的

受害者的非经济赔偿会低于在 A 组时的赔偿。某些情况下，通常涉及对日常生活影响有限的

较轻微病情，非经济赔偿可能要低 50%。VCF 将一如既往地单独评估每宗索赔，并在决定赔偿

时考虑受害者的个别情况和病情。 

 出于计算经济损失的目的，将为每年的损失额设定年度总收入 ("AGI") 200,000 美元的上

限。国内税收法 (IRC) 中规定了年度总收入。这是年度损失计算的上限。 

 取消 10,000 美元的最低赔偿。新法规要求特别监察官先计算损失，然后扣除任何伴随款项抵

消，而不应用任何最低赔偿。因此，某些索赔人因抵消金额超出损失金额而不会获得赔偿。 

 


